
О компании

Кто такой сервис
инженер?

.                                                                                                                            АО «НВБС» - команда профессионалов с многолетним опытом работы в 
сферах Телеком и ИТ. Мы вышли на рынок телеком-аутсорсинга в 2012 
году еще в составе крупного системного интегратора. Сейчас, кроме 
работы с операторами связи, мы активно развиваем направления по 
обслуживанию инфраструктуры предприятий, ИТ-аутсорсингу, 
строительству инженерных сетей. Хронология нашего развития 
постоянно обновляется благодаря новым проектам, успешным 
результатам и амбициозным целям.



Самарское 
обособленное 
подразделение
Карта групп клиентских сервисов (ГКС)

Информация о городе или регионе

Пример:
2 ГКС

ГКС обслуживает
~ 1100 - 1500 домов
~ 1800 - 2000 сетевых элементов
~ 4 - 5 районов



Сервис-инженер – поставщик комплекса услуг

Кто такой сервис
инженер?

Подключает домашний интернет и телевидение, 
включая заявки «день в день»

Проводит ремонтные работы у клиентов, в 
случае возникновения неисправностей

Собирает рекомендации за качественно 
выполненную работу с целью привлечения 
новых клиентов
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Преимущества работы у нас: 

График работы 5/2
Плавающие выходные

Выдается 
корпоративная 

СИМ-карта, 
оплачивается 

мобильная связь

Работаешь рядом с 
домом, не надо 
тратить время на 

дорогу

Компания 
предоставляет 
спецодежду и 
инструменты

Нет необходимости 
менять работу при 

переезде, 
представительства в 
37+ регионах России



-13% для СИ СИ руб. НАИМЕНОВАНИЕ РАБОТ

474 545 Подключение домашнего интернета (При отсутствии привлечений в месяц)

561 645 Подключение домашнего интернета (При 1 привлечении в месяц)
648 745 Подключение домашнего интернета (При 2 привлечениях в месяц)
735 845 Подключение домашнего интернета (При 3+ привлечениях в месяц)

57 65 Надбавка за подключение домашнего интернета
при выполнении 79% заявок от числа назначенных заявок в этот день

187 215 Ремонт абонентской линии (ЛЗ)

278 320 Решение глобальной проблемы на точке коллективного доступа (ТКД)

Ставки за выполнение работ

Ставки за рекомендации
-13% для СИ СИ руб. УСЛУГИ

357 410 Рекомендация услуги «Интернет» 

870 1000 Рекомендация услуги «Интернет и телевидение»

1044 1200 Рекомендация действующему абоненту мобильной связи Билайн услуги «Конвергенция»

1401 1610 Рекомендация новому абоненту услуги «Конвергенция»



Стипендия новым сотрудникам
Начисляется первые 3 месяца работы

Трудоустраиваешься 
в АО НВБС

В течении первых 3-х 
месяцев 

работаешь не 
пропуская рабочие 

дни

Каждый месяц 
дополнительно к 

заработной плате 
получаешь

стипендию в 
размере 17 241 ₽

Размер стипендии уменьшается если вы отработали меньше установленного времени в месяце!



Возможный заработок
До вычета налогов при выполнении 82 заявок на подключение

Сервис-инженер

При 3-х рекомендациях

96 076 ₽
82 подключения ДИ 845 ₽

41 с ТВ сервисом 50 ₽

41 с конвертацией 65 ₽

3 рекомендации 1610 ₽

Стипендия 17 241 ₽



Дополнительная возможность заработать

Дополнительная мотивация

Премия начисляется сверху на 
каждое подключение в месяце!

Премии за рекомендации

Ставка премии при 5-6 450/402 ₽

Ставка премии при 7-8 550/514 ₽

Ставка премии при 9+ 600/574 ₽

Акция «Приведи друга»

Акция доступна только для штатных 
сотрудников!

Премии за отработанные дни

30 календарных дней 3000 ₽

90 календарных дней 7000 ₽

Общая сумма 10000 ₽

СИ/ИП ₽ СИ ₽

Все суммы указаны до вычета налога!



Для сервис-инженеров 
выплата заработной платы 
осуществляется два раза в 
месяц: 10 и 25 числа.

Даты выплат для СИ

Сентябрь
Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс
1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс
1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Сентябрь

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс
1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Октябрь
Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Сентябрь



Процесс трудоустройства СИ

3 день

2 день1 день

• Собеседование

• Трудоустройство в 
компанию

• Посещение заявок
с действующим сотрудником

• Прохождение 
медицинского осмотра

• Обучение с наставником 
и самостоятельная работа



Карьерный рост

Вертикальный 
карьерный рост, 

повышение
внутри вашей 
дирекции от 

сервис-
инженера до 

директора 
региона

Вертикальный

Сервис-
инженер

Ведущий 
инженер ГКС

Руководитель 
ГКС

Директор 
подразделения

Директор 
региона

Начало 
карьерного пути

Опыт работы от 
6 месяцев

Опыт работы от 
6 месяцев

Опыт работы от 
12 месяцев

Опыт работы от 
24 месяцев



О вакансии

• Паспорт
• СНИЛС
• ИНН
• Трудовая книжка или 

справка СТДР
• Банковские реквизиты 

Документы

Необходимые документы для 
трудоустройства 

Подробнее о вакансии
+7(967)773-46-78
+7(499)700-05-05
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